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Vereinbarung nach Art. 28 DSGVO zwischen Coach und Plattform für die Verarbeitung von Trainee-
Daten.

1. Gegenstand

Diese Vereinbarung wird geschlossen zwischen dem Coach (verantwortlich nach Art. 4 Nr. 7
DSGVO) und der Plattform (Auftragsverarbeiter nach Art. 4 Nr. 8 DSGVO):

Ironstead — Inhaber Jakob Seiffert
Kentroper Weg 60a, 59063 Hamm, Deutschland
E-Mail: datenschutz@iron-stead.com
(nachfolgend „Plattform“)

Die Plattform verarbeitet im Auftrag des Coaches personenbezogene Daten der Trainees
(Trainings-Daten, RPE, Notizen, Foto-Uploads, Chat-Inhalte). Diese Vereinbarung regelt die
Pflichten beider Parteien nach Art. 28 DSGVO.

2. Verarbeitete Daten

Stammdaten Trainee: Name, E-Mail, Geburtsdatum, Geschlecht, Größe, Gewicht.
Trainings-Daten: Übungen, Sätze, Wiederholungen, Last, RPE, Pausen, Notizen.
Foto-Uploads (Progress Photos): nur bei aktiver Einwilligung des Trainees.
Chat-Inhalte zwischen Coach und Trainee.

3. Technisch-organisatorische Maßnahmen (TOMs)

Verschlüsselung at-rest (AES-256) und in-transit (TLS 1.3). Hosting in der EU (Coolify-Cluster
Frankfurt, Hetzner). Zugriff nur durch berechtigte Mitarbeiter mit dokumentierter Rolle. Backup-
Strategie: tägliche Snapshots, 30 Tage Retention.

4. Sub-Auftragsverarbeiter

Hetzner Online GmbH — Hosting / Infrastruktur (DE).
Google Cloud EMEA Ltd. — Vertex AI (Region eu-west-3 Frankfurt). Nur bei Einwilligung
des Trainees, mit Pseudonymisierung.
Paddle.com Market Limited — Zahlungsabwicklung (IE).
Resend Inc. — Transaktions-E-Mails und Kontakt-Formular-Versand (EU-Region Irland, AVV
vorhanden).
Functional Software, Inc. d/b/a Sentry — Crash- und Fehlerdiagnose der App (EU-
Datenregion). Nur pseudonyme technische Telemetrie; personenbezogene Daten werden vor
dem Versand auf dem Gerät entfernt. AVV vorhanden.



Apple Inc. — Zustellung von Push-Benachrichtigungen auf iOS (Apple Push Notification
service, APNs). Übermittelt werden ein gerätebezogenes Push-Token und der
Benachrichtigungsinhalt; eine Übermittlung in die USA stützt sich vorrangig auf das EU-US
Data Privacy Framework, ergänzend auf die EU-Standardvertragsklauseln.
Google LLC (Firebase / FCM) — Zustellung von Push-Benachrichtigungen auf Android
(Firebase Cloud Messaging, FCM). Übermittelt werden ein gerätebezogenes Push-Token und
der Benachrichtigungsinhalt; eine Übermittlung in die USA stützt sich vorrangig auf das EU-
US Data Privacy Framework, ergänzend auf die EU-Standardvertragsklauseln sowie das
Data Processing Addendum von Google Cloud / Firebase.
650 Industries, Inc. (Expo) — Push-Relay zur Vermittlung von Benachrichtigungen an APNs
und FCM (exp.host). Übermittelt werden ein gerätebezogenes Push-Token und der
Benachrichtigungsinhalt; eine Übermittlung in die USA wird durch die EU-
Standardvertragsklauseln (Art. 46 Abs. 2 lit. c DSGVO) als geeignete Garantie abgesichert.

5. Pflichten der Plattform

Verarbeitung nur auf dokumentierte Weisung des Coaches. Vertraulichkeit der Mitarbeiter.
Unterstützung bei Auskunfts- und Löschungs-Ersuchen. Meldung von Datenpannen innerhalb 72
Stunden.

6. Pflichten des Coaches

Einholung der Einwilligungen der Trainees (insb. für AI-Critique und Foto-Uploads). Information
der Trainees über die Verarbeitung. Rechtmäßigkeit der erteilten Weisungen.

7. Löschung & Rückgabe

Bei Vertragsende löscht die Plattform alle personenbezogenen Daten innerhalb von 90 Tagen,
sofern keine gesetzliche Aufbewahrungspflicht entgegensteht. Auf Wunsch wird ein Daten-
Export bereitgestellt (JSON-Format).
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